
๑ 

 

แบบ ปค.๔-๑ 
สพร.ทอ. 

รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
ณ  วันที่ ๓๑ เดือน ส.ค. พ.ศ.๒๕๖๔ 

 

องค์ประกอบการควบคุมภายใน 
 (๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป  
(๒) 

๑.  สภาพแวดล้อมการควบคุม ๑ .  ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม 
การควบคุมภายในของ 
สพร .ทอ .ในภาพรวมมี
ความเหมาะสมเพียงพอ
และมีส่วนให้การควบคุม
ภายในมีประสิ ทธิภ าพ 
และเกิดประสิทธิผล 

๑.๑  ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 

ผู้บริหารของ สพร.ทอ.มีการก าหนดนโยบายและกลยุทธ์การด าเนินงาน 
อยู่ในแผนปฏิบัติราชการของหน่วยในปี ๖๔ โดยอนุมัติให้ใช้แผนปฏิบัติ
ราชการเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายการปฏิบัติ
ราชการของผู้บัญชาการทหารอากาศ ข้อ ๕ ปกครองบังคับบัญชาตามหลัก
ธรรมาภิบาล (Good Governance) ได้แก่ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรมหลัก
ความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า 
โดย ทอ.มีการใช้แผนปฏิบัติราชการของหน่วยเป็นหลักในการปฏิบัติงานของ
หน่วยขึ้นตรงกองทัพอากาศ ซึ่งแผนการท างานของ นขต.สพร.ทอ.
สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการของ สพร.ทอ.ที่มีเป้าหมาย และตัวชี้วัดตาม
แผนปฏิบัติราชการที่ชัดเจน มีการแจ้งให้ข้าราชการใน สพร.ทอ.ได้รับทราบ
แผนฯ ดังกล่าวผ่านการประชุมและการมอบนโยบายประจ าปี มีการ
มอบหมายหน้าที่และความรับผิดชอบให้แก่ รอง ผอ.สพร.ทอ. และ 
ฝสธ.สพร.ทอ.อย่างชัดเจนเหมาะสม ก าหนดให้มีนโยบายและแนวทางการ
ปฏิบัติงานด้านการบริหารบุคลากร ตลอดจนการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรอย่างชัดเจน และเป็นธรรม รวมทั้งก าหนดบทลงโทษทางวินัย
ให้ชัดเจน มีแต่งตั้งคณะท างานด้านบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ 
สพร.ทอ.เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดสภาพแวดล้อมในการควบคุมที่ดี 

๑.๒  ความซ่ือสัตย์และจริยธรรม 

ผู้บริหารของ สพร.ทอ.มีการก าหนดนโยบาย มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ทีช่ัดเจนและผู้บริหารของ สพร.ทอ.ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีต่อ
ข้าราชการและสร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างาน อาทิการรับฟังความคิดเห็น
ปัญหา อุปสรรค ข้อขัดข้อง ในการปฏิบัติงานของข้าราชการผ่านการประชุม
ติดตามงานประจ าสัปดาห์ และประจ าเดือน  มีแนวทางที่พึงปฏิบัติของ
หน่วยงานไว้ให้ชัดเจนผ่านการสื่อสาร ๒ ทาง และแจ้งให้เจ้าหน้าที่ทุกคนได้
รับทราบมีการก าหนดมาตรการต่าง ๆ รองรับนโยบายการก ากับดูแลองค์กร
ที่ดีของ ทอ.อยู่ในแผนวัฒนธรรมของ สพร.ทอ. รวมถึงก ากับดูแลให้บุคลากร 
สพร.ทอ.รักษาระเบียบวินัยทางทหารอย่างเคร่งครัด อีกท้ังมีการพิจารณา
สิทธิประโยชน์ของข้าราชการตามระเบียบของ ทอ.ด้วยความยุติธรรม 

 



๒ 

 

องค์ประกอบการควบคุมภายใน 
 (๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป  
(๒) 

๑.๓  ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 

สพร.ทอ.ก าหนดภาระงานของแต่ละต าแหน่งจากการก าหนดมาตรฐานงาน
และจัดท าสมรรถนะการปฎิบัติงานเพ่ือเป็นกรอบในการท างาน มีการอบรม
ให้ความรู้บุคลากรใหม่ตามโครงการศึกษา และแผนฝึกอบรมของ สพร.ทอ. 
ประจ าปี โดยสอดคล้องกับกรอบสมรรถนะที่ต้องมีของผู้ปฏิบัติงาน รวมถึงมี
การให้ค าปรึกษาแนะน าบุคลากรที่บรรจุใหม่ และผู้ปฏิบัติงานเดิมที่มารับ
หน้าที่ใหมอ่ย่างใกล้ชิด 

๑.๔  โครงสร้างการจัดหน่วย 

โครงสร้างการจัดหน่วยเป็นการจัดตามค าสั่ง ทอ.(เฉพาะ) ที่ ๔๐/๕๒ เรื่อง
แก้อัตรากองทัพอากาศ โดย ยก.ทอ.เป็นผู้ด าเนินการ 

 

๑.๕  การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 

ผอ.สพร.ทอ.มอบอ านาจให้ รอง ผอ.สพร.ทอ.และ ฝสธ.สพร.ทอ.มีอ านาจ
ตัดสินใจและสั่งการแทน ผอ.สพร.ทอ.ตามแนวทางปฏิบัติของ ทอ.และมี 
การกระจายอ านาจการบริหารจัดการลงสู่ระดับกองใน สพร.ทอ. โดยมี 
Feedback สู่ผู้บริหารระดับสูงทั้งในที่ประชุม และการติดต่อสื่อสารโดยตรง 
รวมถึงมีแบ่งมอบอ านาจ ความรับผิดชอบในส่วนงานต่าง ๆ ของ สพร.ทอ.
อย่างชัดเจน 

๑.๖  นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากร 

ใช้หลักการมีส่วนร่วม และยึดถือตามแนวทางที่ กพ.ทอ.ก าหนดโดย สพร.ทอ.
มีการท ามาตรฐานงาน และการจัดท าคู่มือการปฎิบัติงานที่มีขั้นตอนการ
ท างานของแต่ละ นขต.สพร.ทอ.มีการก าหนดกรอบอัตราก าลัง รวมถึงมีระบบการ
จัดการความรู้ในแต่ละ นขต.สพร.ทอ.มีการประเมินผลการปฎิบัติงาน
รายบุคคลในระบบประเมินสมรรถนะบุคลากร (Competency Program) 
ตามท่ี กพ.ทอ.ก าหนด มีการส่งข้าราชการเข้ารับการฝึกอบรมตามโครงการ
ศึกษาของหน่วย เพ่ือน าความรู้ที่ได้มาปฏิบัติงาน รวมถึงมีการคัดเลือกบุคคล
ดีเด่นเพ่ือสร้างขวัญ และก าลังใจในการท างาน 

๑.๗  กลไกการติดตามตรวจสอบการปฏิบัติงาน 

มีการติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดแผนปฏิบัติราชการ สพร.ทอ. 
สรุปผลการด าเนินงานและแผนการปฏิบัติงานในเดือนต่อไปในแต่ละ
นขต.สพร.ทอ.ในที่ประชุม ทุกเดือน และมีการตั้งคณะท างานที่เกี่ยวข้องกับ
การพัฒนาระบบราชการเพ่ือให้เกิดการพัฒนาองค์กรตามเครื่องมือการพัฒนา
คุณภาพที่ก าหนด และน าส่งกิจกรรมการพัฒนาหน่วยให้หน่วยรับผิดชอบทั้ง
ใน ทอ.และนอก ทอ.ได้อย่างต่อเนื่องทันเวลา รวมถึงการสรุปรายงานผลการ
ปฏิบัติงานของผู้รับผิดชอบตามวงรอบ หรือเมื่อภารกิจแล้วเสร็จ 



๓ 

 

องค์ประกอบการควบคุมภายใน 
 (๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป  
(๒) 

๒.  การประเมินความเสี่ยง ๒ . ส พ ร .ท อ .น า ร ะ บ บ
บริหารความเสี่ยงมาใช้ใน
การปฎิบัติงาน ท าให้แน่ใจ
ว่า มีแนวทางป้องกันและ
การควบคุมความเสี่ยงที่
อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 
โดยจั ดท า แผนบริ ห า ร
คว าม เ สี่ ย งต าม เ กณฑ์
คุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐในระดับ นขต.ทอ.
อย่างต่อเนื่อง 

๒.๑  วัตถุประสงค์ระดับหน่วย 

มีแต่งตั้ งคณะท างานด้านบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ  
สพร.ทอ.ท าหน้าที่ในการก าหนดวัตถุประสงค์ระดับหน่วย และก ากับดูแล
ให้เป็นไปตามที่ก าหนด โดยมีการก าหนดวัตถุประสงค์ในการด าเนินการของ 
สพร.ทอ.อย่างชัดเจนในการตอบสนองต่อ กลยุทธ์ เป้าประสงค์ และตัวชี้วัด
ตามแผนปฏิบัติราชการ 

๒.๒  วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 

สพร.ทอ.มีแผนปฏิบัติราชการของหน่วยซึ่งมีการก าหนดวัตถุประสงค์ระดับ
โครงการ แผนงาน และกิจกรรมโดยผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจนสอดคล้อง
เชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์ของหน่วย 

๒.๓  การระบุปัจจัยเสี่ยง 

ให้ผู้รับผิดชอบในกิจกรรมประเมินและวิเคราะห์ความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรม 
โดยมีการค้นหาความเสี่ยงและวิเคราะห์จากทุกปัจจัยที่อาจส่งผลให้กิจกรรม
ไม่ประสบความส าเร็จจากขั้นตอนในการด าเนินงานตามมาตรฐานงานแต่ละงาน 

๒.๔  การวิเคราะห์ความเสี่ยง 

มีการวิเคราะห์ความเสี่ยงการด าเนินงานจากภารกิจหลัก (การด าเนินงาน
ตามกิจกรรมการพัฒนาระบบราชการ) ตามมาตรฐานงานของ สพร.ทอ.
ที่ด าเนินการตามรูปแบบของเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่
ในระดับ นขต.ทอ. ที่ปรับให้สอดคล้องกับบริบทของ ทอ. รวมถึงวิเคราะห์
และจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยงที่เกิดขึ้นตามโอกาส และผลกระทบ
ที่เกิดขึ้น  

๒.๕  การก าหนดวิธีการควบคุมเพื่อป้องกันความเสี่ยง 

เมื่อมีการจัดระดับความเสี่ยงแล้วผู้รับผิดชอบในกิจกรรมต้องออกมาตรการ 
ควบคุม เพ่ือให้ความเสี่ยงนั้นอยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้            

 

 

 

 

 

 

 



๔ 

 

องค์ประกอบการควบคุมภายใน 
 (๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป  
(๒) 

๓.  กิจกรรมการควบคุม ๓. ภาพรวมของกิจกรรม
การควบคุมของ สพร.ทอ.มี
ความเหมาะสมเพียงพอต่อ
การบริหารจัดการการ
ท างาน อีกท้ังข้าราชการที่
ได้ รับมอบหมาย หน้ าที่
พิเศษ มีการเรียนรู้เกี่ยวกับ
ระเบียบปฏิบัติที่ เกี่ยวข้อง
โดยมีผู้บังคับบัญชา ในทุก
ระดับก า กั บดู แลอย่ า ง
ใกล้ชิด 

๓.๑  มีการก าหนดมาตรการควบคุมตามผลการประเมินความเสี่ยงของกิจกรรม 
และวัตถุประสงค์ของแต่ละขั้นตอนในกิจกรรมนั้น ๆ 

๓.๒  มาตรการการควบคุมในการปฏิบัติงานใช้ระเบียบปฏิบัติงานของ ทอ.และ
หน่วยงานที่เก่ียวข้องเป็นแนวทางในการด าเนินการ 

 

 

๔.  สารสนเทศและการสื่อสาร ๔ .  ข้ อมู ล ส า รสน เทศ 
มี ร ะ บ บ ก า ร จั ด เ ก็ บ 
ในรูปแบบของฐานข้อมูลที่
มีการปรับปรุงให้ทันสมัย
อย่างต่อเนื่อง และมีระบบ
ส ารองข้อมูล เ พ่ือความ
ปลอดภัยของข้อมูลด้วย 
server ท าให้เพียงพอต่อ
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ
ครอบคลุมงานตามภารกิจ
ใ นทุ ก  น ขต .ส พร . ทอ .
ร ว ม ถึ ง มี ก า ร สื่ อ ส า ร
ระหว่างบุคลากรแบบ ๒ 
ทาง และมีการ feedback  
อย่างต่อเนื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

๔.๑  สพร.ทอ. มีระบบฐานข้อมูลที่ใช้ประกอบการปฏิบัติงาน และมีการเผยแพร่
ข้อมูลการปฏิบัติงานรวมถึงข้อมูลสารสนเทศที่ใช้ประกอบการท างานใน
ระบบ Internet และ Intranet ของ สพร.ทอ. โดยมีการเก็บรักษาข้อมูล
หลักการปฏิบัติงานใน Server ของ สพร.ทอ. ซึ่งเป็นแนวทางของการรักษา
ความปลอดภัยของข้อมูล ด้วยการติดตั้งระบบการรักษาความปลอดภัยของ
เครื่องคอมพิวเตอร์ (Firewall) คือ Antivirus และ internet security ที่
ด าเนินการตรวจสอบและติดตั้งโดย ทสส.ทอ.โดยมีคู่มือการใช้งาน รวมถึงมี
การส าราจความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบสารสนเทศ สพร.ทอ. ทั้ง นขต.ทอ.
และบุคลากรใน สพร.ทอ.อย่างน้อยปีละ ๒ ครั้ง เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาเป็น
แนวทางในการปรับปรุงระบบสารสนเทศของ สพร.ทอ. 

๔.๒  มีการรายงานปัญหา ข้อขัดข้อง แนวทางการแก้ไข และข้อมูลที่จ าเป็น
ในการปฏิบัติงานให้ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องทราบทั้งในที่ประชุม สพร.ทอ. 
และรายงานตามสถานการณ์โดยตรงต่อ ผอ.สพร.ทอ.เพ่ือความรวดเร็ว 
ในการท างานและการปรับปรุงผลการปฏิบัติงาน  

๔.๓  มีช่องทางในการสื่อสารข้อมูลระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานของ สพร.ทอ.
เช่น การจัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน การประชุมทางไกลโดยใช้โปรแกรม 
Zoom Meeting และการตั้งกลุ่มไลน์ เพื่อพูดคุย สั่งงาน นัดหมาย และ
อัพเดทระเบียบปฏิบัติราชการต่าง ๆ ทั้งข้าราชการใน สพร.ทอ.และข้าราชการ
ของ นขต.ทอ.ที่ท างานในด้านการพัฒนาระบบราชการกับ สพร.ทอ. เช่น 
กลุ่มค ารับรองการปฏิบัติราชการ กลุ่ม PMQA 4.0 ในระดับ ทอ.และ นขต.ทอ. 
กลุ่มระบบติดตามและประเมินผลแห่งชาติ (eMENSCR ทอ.) โดยเฉพาะ    
ในปี ๖๔ เมื่อมีสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส COVID-19   
ท าให้ต้องปรับเปลี่ยนการปฏิบัติงานให้ท างานจากที่บ้าน (Work Form 
Home : WFH) ซึ่ ง ก า ร ใ ช้  Zoom Meeting แ ล ะ ก ลุ ่ม ไ ล น ์ใ น ก า ร



๕ 

 

องค์ประกอบการควบคุมภายใน 
 (๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป  
(๒) 

ประสานงานนั้นท าให้เกิดความเข้าใจและสามารถปฏิบัติงานได้ตามแผนฯ 
ไดถู้กต้อง ครบถ้วน และทันเวลา  

๕.  การติดตามประเมินผล ๕ .  ก า ร ติ ด ต า ม แ ล ะ
ประเมินผล การปฏิบัติงาน
มีความเหมาะสมเ พียง
พอที่จะท าให้ภารกิจของ 
สพร.ทอ.มีการด าเนินการ
อย่ างต่อเนื่ อง  เกิดการ 
พัฒนาตามล าดับอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

๕.๑  มีระบบติดตามผลการปฏิบัติงานในที่ประชุม สพร.ทอ.ทุกเดือน โดยการ
เปรียบเทียบผลการด าเนินการกับแผนที่ก าหนดตามแผนปฏิบัติราชการ 
สพร.ทอ. ในระยะเวลาที่ก าหนดตามแผนฯ และวัดความส าเร็จของ
การด าเนินการจากตัวชี้วัด ที่ก าหนดเป้าหมายอย่างชัดเจน อีกทั้งในกรณี
ของงานที่เป็นภารกิจเร่งด่วนที่ต้องด าเนินการทันที จะมีการติดตาม 
ผลการด าเนินการในที่ประชุมย่อย Morning Brief ทุกเช้าวันพุธเพ่ือให้งาน
ส าเร็จตามเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ  

๕.๒  มีการประเมินผลหลังการด าเนินการกิจกรรมการพัฒนาระบบราชการของ
นขต.สพร.ทอ.ในแต่ละครั้ง เพ่ือน าผลที่ได้มาปรับปรุง แก้ไข ข้อขัดข้องโดย
ก าหนดมาตรการควบคุมภายในตามมาตรฐานงานและคู่มือการปฏิบัติงาน 
อย่างต่อเนื่อง 

 
ผลการประเมินโดยรวม 

สพร.ทอ.มีโครงสร้างการควบคุมภายในครบทั้ง ๕ องค์ประกอบ เพียงพอต่อการปฏิบัติงานให้บรรลุ
ภารกิจอย่างมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผล แต่อย่างไรก็ตามต้องมีการพัฒนา และประเมินผลการด าเนินการ 
ด้วยเครื่องมือที่เหมาะสม ทันสมัยอย่างต่อเนื่องเพ่ือท าให้เกิดการทบทวนกระบวนการท างานและน าสู่การ
ปรับปรุงการปฎิบัติงานให้เหมาะสมยิ่งขึ้นต่อไป 

 

                                                               ชื่อผู้รายงาน 
                                                                  พล.อ.ต. 
                                                                        (มงคล  ตั้งสุณาวรรณ) 

                   ต าแหน่ง   ผอ.สพร.ทอ. 
                                                                                 วันที่         เดือน  ส.ค.  พ.ศ.๒๕๖๔ 
 


